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Artigo 4° - O indicador 13 — Execugdo de Fluxos e Atendi-
mento de Prazos (ETECs) — correspondera a proporgdo entre
tarefas cumpridas no prazo e o total de tarefas solicitadas.

§ 1° — Quando a tarefa solicitada for cumprida no prazo, o
indice de Cumprimento de Metas - ICM, referente aquela tarefa,
sera de 100% (cem por cento), caso contrario, sera atribuido
valor zero.

§ 2° — As tarefas solicitadas as ETECs, e seus respectivos
pesos dentro do indicador 13, sdo:

1. Vestibulinho: cumprimento do prazo para inser¢do das
informacdes no site da Unidade de Ensino Médio e Técnico
(peso de 16%);

2. Divisdo de Turmas: insercdo, no sistema interno, das
informacdes referentes & divisdo de turmas, dentro do prazo
determinado (peso de 16%);

3. GDAE (Gestdao Dindmica da Administracdo Escolar):
insercdo, no sistema interno, das informacdes referentes ao
nimero de alunos concluintes, dentro do prazo determinado
(peso de 16%);

4. Calendario Escolar: definicéo do calendario escolar den-
tro do prazo determinado (peso de 16%);

5. PPG (Projeto Politico de Gestéo): envio do plano politico
de gestdo da Unidade Escolar no prazo determinado (peso de
20%);

6. BDCETEC (Banco de Dados da Coordenadoria do Ensino
Técnico do CEETEPS): insercéo de informagdes, no sistema inter-
no, dentro do prazo determinado (peso de 16%).

Artigo 5° - Os indicadores 14 e 18 — Participacdo no Sistema
WEBSAI — correspondem a propor¢do entre o nimero de pes-
quisas respondidas pelos alunos, docentes, auxiliares docentes,
servidores técnicos e administrativos, e o nimero total de pes-
quisas possiveis, para cada unidade escolar.

Artigo 6° - O indicador 16 — Prazo de Reconhecimento e
Renovacao de Reconhecimento de Curso — reflete os periodos de
validade do reconhecimento dos cursos das FATECs, concedidos
pelo Conselho Estadual de Educacao.

Paragrafo Unico — O reconhecimento dos cursos a que
se refere o “caput” deste artigo sera pontuado na seguinte
conformidade:

1. 100% (cem por cento) da pontuacdo maxima para os
casos de primeiro reconhecimento ou renovagdo que sejam
concedidos por 3 (trés) ou mais anos;

2. 75% (setenta e cinco por cento) da pontuacdo maxima
para os casos de primeiro reconhecimento ou renovacao que
sejam concedidos por 2 (dois) anos;

3. 50% (cinquenta por cento) da pontuacdo maxima para
os casos de primeiro reconhecimento ou renovagdo que sejam
concedidos por 1 (um) ano;

4. 0% (zero por cento) da pontuacdo maxima nos demais
casos.

Artigo 7° - O indicador 17 - Acompanhamento e Controle
Interno da Execugdo de Prazos (FATECS) — correspondera a
proporcdo entre tarefas cumpridas no prazo e o total de tarefas
solicitadas.

§ 1° — Quando a tarefa solicitada for cumprida no prazo, o
indice de cumprimento, referente aquela tarefa, serd de 100%
(cem por cento), caso contrario, sera atribuido valor zero.

§ 2° — As tarefas solicitadas as FATECs, e seus respectivos
pesos dentro do indicador 17, sdo:

1. Plano de gestéo das FATECs: entrega do Plano de Gestéo
da unidade escolar finalizado, dentro do prazo determinado
(peso de 36%);

2. Documentacao para Reconhecimento/Renovacéo de cur-
sos conforme o cronograma de cada curso: entrega da documen-
tagdo completa para reconhecimento ou renovagéo de reconhe-
cimento de curso, dentro do prazo determinado (peso de 16%);

3. Calendario escolar: entrega do calendério escolar da
unidade, dentro do prazo estabelecido (peso de 16%);

4. Relatorio de atualizacdo do sistema e-MEC: preenchi-
mento do relatdrio de atualizagdo no sistema e-MEC, dentro do
prazo determinado (peso de 16%);

5. BDCESU — Banco de dados da Coordenadoria de Ensino
Superior: preenchimento de dados, no sistema interno, dentro do
prazo determinado (peso de 16%).

Artigo 8° - O indicador 19 - Expanséo da Educacao Profis-
sional Tecnoldgica — mensura, em nimero de vagas, 0 aumento
na disponibilidade de vagas no ensino tecnolégico em nivel
universitario, dentro do universo das FATECs.

Artigo 9° - O indicador 110 - Expansao da Educacao Pro-
fissional Técnica — mensura, em nimero de vagas, o aumento
na disponibilidade de vagas no ensino técnico em nivel médio,
dentro do universo das ETECs.

Artigo 10 - O indicador 111 - Manutencdo da Educacao
Profissional Tecnoldgica — mensura a quantidade de alunos
matriculados nas vagas oferecidas pelas FATECs.

Artigo 11 - O indicador 112 - Manutencdo da Educacao
Profissional Técnica — mensura a quantidade de alunos matricu-
lados nas vagas oferecidas pelas ETECs.

Artigo 12 - O indicador 113 - Manutencao do Ensino Médio
— mensura a quantidade de alunos matriculados nas vagas de
ensino médio, ndo-vinculadas ao ensino técnico, oferecidas
nas ETECs.

Artigo 13 - O indicador 114 — Capacitacdo de Pessoal
Docente, Técnico e Administrativo — mensura a quantidade de
docentes, técnicos e funcionarios administrativos que realizaram
curso de capacitacdo durante o periodo de avaliacao.

Artigo 14 - O indicador 115 — Formagdo inicial e continuada
/ qualificagdo profissional — mensura a quantidade de matriculas
realizadas em cursos profissionalizantes oferecidos pelo CEE-
TEPS, no periodo de avaliacao.

Artigo 15 - Os indicadores 116 e 117 — IACM médio —
correspondem & média ponderada dos Indices Agregados de
Cumprimento de Metas - IACMs das unidades escolares FATECs
e ETECs, respectivamente.

Paragrafo tnico — O fator de ponderacdo a que se refere
o0 “caput” deste artigo é o nimero de alunos matriculados nas
unidades escolares respectivas.

CAPITULO Il

Da Apuracdo e Avaliacao dos Resultados

Artigo 16 - O indice de Cumprimento de Metas — ICM, a ser
calculado para cada indicador é a razéo entre o valor apurado
subtraido do valor considerado como linha de base do indicador
e o valor da meta subtraido do valor considerado como linha de
base do indicador, na seguinte formula:

IC = (Valor Apurado — Linha de Base)/(Meta — Linha de
Base)

§ 1° - 0 valor do indice de Cumprimento de Metas - ICM
sera:

1. igual a 1 (um), quando as metas forem cumpridas
integralmente;

2. nunca inferior a 0 (zero);

3. considerado até o limite de 1,20 (um inteiro e vinte cen-
tésimos), em caso de superacdo das metas para os indicadores
11,15, 12;

4. considerado até o limite de 1,00 (um inteiro) no caso do
indicador 14 e 18.

§ 2°- Para os indicadores 116 e 117, o Indice de Cumprimento
de Metas seré igual & média dos indices Agregados de Cumpri-
mento de Metas (IACMs) das FATECs e ETECs, respectivamente.

Artigo 17 - O [ndice Agregado de Cumprimento de Metas
— IACM, das unidades escolares ETECs serd calculado a partir
da formula:

i
BACM gy = E FCMy % Pasoy
=

Onde:

FACHMgrz- = Média ponderada dos ICMs da Unidade ETEC
i = indicador, que varia de 11 a 14

M, = indice de Cumprimento de Metas obtido em cada
indicador
Pese, = Pesos que serdo utilizados e aplicados a cada
indicador

Artigo 18 - O Indice Agregado de Cumprimento de Metas
— IACM, das unidades escolares FATECs sera calculado a partir
da formula:

s
FACM g appn = Efcr.;i % Pesoy
-

Onde:
FACMperee = Média ponderada dos ICMs da Unidade FATEC
i = indicador, que varia de 15 a 18

iM; = Indice de Cumprimento de Metas obtido em cada
indicador
Fege. = Pesos que serdo utilizados e aplicados a cada
indicador

Artigo 19 - O Indice Agregado de Cumprimento de Metas
— IACM - da Administracao Central do CEETEPS sera calculado
a partir da formula:

iz
FACM g cowrRaL = E Chg % Pasoy
&

dicador, que varia de 19 a 117

My = Indice de Cumprimento de Metas obtido em cada
indicador

Fegery = Pesos que serdo utilizados e aplicados a cada
indicador

Artigo 20 - O Centro Estadual de Educacdo Tecnolégica
"Paula Souza” — CEETEPS — enviara Nota Técnica a Comisséo
de que trata o artigo 6° da Lei Complementar n° 1.086, de 18
de fevereiro de 2010, por intermédio do Servico de Apoio a
Bonificagdo por Resultados (SABR), contendo uma avaliacdo do
cumprimento das metas e as respectivas justificativas para o
desempenho do periodo.

§ 1°- 0 pagamento da Bonificagdo por Resultados somente
podera ser efetuado apds a aprovacdo da Nota Técnica de
Apuracao dos Resultados pela Comissao de que trata o “caput”
deste artigo, com apoio técnico do Servico de Apoio a Bonifica-
cao por Resultados para a validagéo dos célculos, nos termos do
Decreto n° 56.125, de 23 de agosto de 2010.

§ 2° - Para fins de apuracdo do cumprimento das metas
dos indicadores definidos nesta resolucdo conjunta, as variaveis,
informagdes, parametros e etapas dos calculos dos desempe-
nhos obtidos deverao ser discriminados na Nota Técnica a que
se refere o “caput” deste artigo.

§ 3° - ApOs a aprovacdo da Nota Técnica de Apuragdo dos
Resultados pela Comisséo de que trata o “caput” deste artigo, o
Diretor Superintendente do CEETEPS fara publicar a Nota Técni-
ca de Apuracdo dos Resultados, contendo a memdria de calculo
dos indicadores e o valor do indice Agregado de Cumprimento
de Metas - IACM, nos termos desta resolucdo conjunta.

CAPITULO Il

Disposicdes Finais

Artigo 21 — As metas e linhas de base dos indicadores, bem
como sua periodicidade de apuragdo, serdo definidas em reso-
lucdo conjunta de metas, devendo-se, para tanto, observar os
critérios de apuracdo e avaliagdo dos indicadores estabelecidos
nesta resolucdo conjunta.

Artigo 22 - Esta resolugdo conjunta entra em vigor na data
de sua publicacdo, retroagindo seus efeitos a 1° de janeiro de
2014.

(Publicado novamente por ter saido com incorrecdes)

Resolucao Conjunta CC/SG/SF-1, de 24-4-2015

Dispoe sobre a definicdo, e os critérios de apura-
¢do e avaliacao, dos indicadores do Instituto de
Assisténcia Médica ao Servidor Publico Estadual
- IAMSPE, para fins de pagamento da Bonificacdo
por Resultados — BR a seus servidores, a que se
refere a LC 1.104-2010, no exercicio de 2014

0 Secretario-Chefe da Casa Civil e os Secretarios de
Governo e da Fazenda, considerando o disposto no art. 9° da LC
1.104-2010, resolvem:

CAPITULO |

Dos Indicadores e de seus Critérios de Apuracao e Avaliacdo

Artigo 1° - Ficam definidos os seguintes indicadores do Insti-
tuto de Assisténcia Médica ao Servidor Publico Estadual - IAMS-
PE, para fins de pagamento da Bonificagdo por Resultados - BR
a seus servidores, nos termos da Lei Complementar n° 1.104, de
17 de margo de 2010, no exercicio de 2014:

| — Taxa de Satisfacdo dos Usuarios do IAMSPE (I1);

Il - indice de Reclamacdes na Ouvidoria (12);

Ill- Acesso a Primeira Consulta Médica no HSPE (I3);

IV - Acesso a Primeira Consulta Médica no CEAMAS (14);

V — indice de Utilizacdo dos Consultérios Médicos do
HSPE (15);

VI — indice de Renovacdo ou Giro de Rotatividade no HSPE
(I6);

VIl — Pesquisa Interna do HSPE (17);

VIl - indice de Inovacéo na Satde (I8);

IX — Pesquisa do Pronto-Socorro do HSPE (19);

X — Tempo de Permanéncia no Pronto-Socorro do HSPE
(110);

XI — Coeficiente de Variagdo de Gastos por Vida por Ano
(111);

XII - Coeficiente de Variagdo de Consultas por Vida por
Ano (112);

XIIl - Coeficiente de Variacdo de Exames por Vida por Ano
n3);

XIV - Coeficiente de Variacdo de Internacdes por Mil Vidas
por Ano (114).

Parégrafo tnico — Os indicadores, assim como seus respec-
tivos pesos e sua aplicacdo junto as unidades administrativas
do Instituto de Assisténcia Médica ao Servidor Publico Estadual
- IAMSPE, ficam fixados no Anexo | que faz parte integrante
desta resolucdo conjunta.

Artigo 2° - O Indicador Taxa de Satisfacao dos Usuarios do
IAMSPE — 11 sera calculado por meio da média ponderada de
3 (trés) pesquisas de opinido, P1, P2 e P3, realizadas a cada 4
(quatro) meses, com pesos 0,8 (oito décimos), 1,0 (um inteiro),
e 1,2 (um inteiro e dois décimos), respectivamente, na seguinte
forma:

_(M.x&.&)-:» (PR L0} 2 P31, 5}
k1

b2

§ 1° - Cada pesquisa de opinido a que se refere o “caput”
deste artigo sera avaliada com base na razdo entre o somatorio
de respostas com notas 3 (trés), 4 (quatro) e 5 (cinco), indicadas
pelos respondentes, e o nimero total de respostas obtidas, na
seguinte forma:

B = SAeaposts (3,4, 5)
Liz2 ™ Yragpostas ebtides

§ 2° - Para cada um dos aspectos de afericdo mencionados
no Anexo Il que faz parte integrante desta resolucdo conjunta,
deverdo ser atribuidas pelos respondentes notas entre 1 (um)
a 5 (cinco).

§ 3°- A pesquisa de opinido devera ser realizada de maneira
a atender os parametros de intervalo de confianca de no minimo
95% (noventa e cinco por cento) e com erro maximo de 3%
(trés por cento).

§ 4° - A amostra da pesquisa devera ser constituida pelos
usuarios/contribuintes do IAMSPE que utilizaram pelo menos um
dos servicos ofertados pelo Instituto no periodo de avaliacao,
seja em sua rede propria ou contratada.

§ 5° - Para a avaliacdo de cada um dos itens mencionados
no Anexo Il que faz parte integrante desta resolucdo conjunta,
serao realizadas 3 (trés) pesquisas de opinido P1, P2 e P3, a cada
(quatro) meses, com pesos 0,8 (oito décimos), 1,0 (um inteiro), e
1,2 (um inteiro e dois décimos), respectivamente.

e Sie

Artigo 3° - O Indicador Indice de Reclamagdes na Ouvidoria
— 12 corresponde a somatéria das reclamacdes registradas por
usuadrios junto a Ouvidoria do Instituto de Assisténcia Médica
ao Servidor Publico Estadual - IAMSPE durante o periodo de
avaliagdo, na seguinte forma:

e ZQ’W&W’M}& de Hechmmagles de Curidoria da JANSTE

Paragrafo Unico - O indicador a que se refere o "caput”
deste artigo tera como fonte de dados o indice de Reclamacdes
calculado mensalmente pelo Setor de Ouvidoria do IAMSPE.

Artigo 4° - O Indicador Acesso a Primeira Consulta Médica
no HSPE — I3 avalia, no d&mbito do Hospital do Servidor Publico
Estadual - HSPE, o percentual de consultas basicas e das demais
especialidades realizadas até os prazos méaximos fixados pela
Agéncia Nacional de Satde — ANS por intermédio da Resolugéo
Normativa 259/2011, na seguinte forma:

13 = {5 o comonliep Bioss agetntoci o)
+ o o comaulag epseialiads aqondladir 0 1 i

§ 1° - As consultas basicas compreendem as consultas em
pediatria, clinica médica, cirurgia geral, ginecologia e obstetricia.

§ 2°- As consultas nas demais especialidades compreendem
as consultas nao incluidas no § 1° deste artigo.

§ 3° - Conforme estabelecido pela Agéncia Nacional de
Satide — ANS, fica fixado em até 7 (sete) dias o prazo méaximo
para o agendamento das consultas bésicas e em 14 (catorze)
dias o prazo maximo para o agendamento das consultas nas
demais especialidades.

§ 4° - O indicador a que se refere o “caput” deste artigo
tera como fonte de dados o Sistema de Agendamento e Geren-
ciamento Ambulatorial.

Artigo 5° - O Indicador Acesso a Primeira Consulta Médica
no CEAMAS — 14 avalia, no ambito dos CEAMAS, o percentual
de consultas basicas e das demais especialidades realizadas
até os prazos maximos fixados pela Agéncia Nacional de Satde
— ANS por intermédio da Resolucdo Normativa 259/2011, na
seguinte forma:

$ = 0% o commekio birlens agnuodes 5i6 Tdlm
Ut comentitog anraclalldiatie agendaden ot 14 dheg 2

Paragrafo unico - O disposto nos §§ 1° a 4° do artigo 4° sdo
vélidos para o indicador de que trata o “caput” deste artigo.
Artigo 6° - O Indicador [ ndice de Utilizacdo dos Consulto-
rios Médicos do HSPE — 15 diz respeito a avaliacdo da utilizacdo
dos consultérios médicos por meio da comparacdo entre a
capacidade instalada no consultdrio por dia e a quantidade de
consultas médicas realizadas em um consultério em determina-
do periodo, sendo calculado da seguinte forma:
¥ consaiias mdelicos P am 2034
nfmers decensuitivios » ndhoere dedias dlals

fs=

§ 1° - O nGimero de consultérios correspondera ao valor
declarado junto ao Cadastro Nacional de Estabelecimentos de
Satide — CNES.

§ 2° - Nao serdo contabilizados no indicador a que se
refereo 0 “caput” deste artigo os consultdrios que estejam
desvinculados do servico, por reformas, bloqueios e alteragdo
do cadastro do CNES.

§ 3° - O indicador a que se refere o “caput” deste artigo
tera como fonte de dados o Sistema de Agendamento e Geren-
ciamento Ambulatorial.

Artigo 7° - O Indicador indice de Renovacio ou Giro de
Rotatividade no HSPE — 16 serad definido pela razdo entre a
média mensal de saidas no periodo de avaliacao (por altas e/ou
6bitos) e a média mensal de leitos operacionais do Hospital do
Servidor Publico Estadual - HSPE, na seguinte forma:

" mbdha mronsel do suidos do FSPE se pevlod desvaliscio
"~ mnditemans da laites eparazionsly oo perfodo do avallacis

§ 1° - Leito operacional corresponde ao leito em utilizacao
e o leito passivel de ser utilizado no momento do censo, ainda
que esteja desocupado.

§2°- 0 indicador a que se refere o “caput” deste artigo tera
como fonte de dados o Sistema SIGH — PRODESP.

Artigo 8° - O Indicador Pesquisa Interna do HSPE — |7 sera
calculado por meio da razdo entre o somatdrio de respostas com
notas 4 (quatro) e 5 (cinco), indicadas pelos respondentes, e o
nlmero total de respostas obtidas, na seguinte forma:

Trezpoatzs(4,5) san
wimere total do reapostes abitidaa ®

7=

Paragrafo anico - A pesquisa de opiniéo sera realizada pela
unidade de Gestdo de Informagdo Gerencial — GIG, por meio
eletrdnico, com todos os pacientes internados no Hospital do
Servidor Publico Estadual - HSPE durante o periodo de avaliacdo.

Artigo 9° - O Indicador indice de Inovagdo na Sadde - I8
sera calculado pela média ponderada dos indices de Cumpri-
mento de Metas — ICs dos subindicadores Receita de Servigos/
Contribuicdo — 18a, Equipamentos/Contribuicdo — I8b e Indice
de Horas de Treinamento/Funcionario — 18¢, na seguinte forma:

18 =00 WX §38)F {C Wbt 8200+ 00 WK 04D

§ 1°- O subindicador Receita de Servicos/Contribuicdo — 18a
corresponde ao somatdrio de receitas de servicos (rubrica 1600)
e de transferéncias (sub-alineas 17213302 — transferéncias de
recursos SUS — repasse fundo a fundo e 17619901 — outras
transferéncias de convénios da Unido) em relacdo ao total de
receitas de contribuicoes obrigatérias e facultativas (fonte 4) do
Instituto de Assisténcia Médica ao Servidor Publico Estadual -
IAMSPE, devendo ser calculado com base na seguinte formula:

10 = THADAIes FALEENEY, MEOWIRE TRONRLIAME

§ 2° - O subindicador Equipamentos/Contribuicdo — 18b
corresponde ao somatério dos dispéndios com equipamentos
hospitalares e softwares em relacdo ao total de receitas de
contribuicoes obrigatorias e facultativas (fonte 4) do IAMSPE,
devendo ser calculado com base na seguinte formula:

185 = T pindies om oqmipanion hasphsbenes vaciivare  mottes b setfinilee

§ 3° - O subindicador indice de Horas de Treinamento/Fun-
cionario — I18c corresponde a quantidade de horas de treinamen-
to por funcionario (exceto médicos), no periodo de avaliacao,
devendo ser calculado com base na seguinte formula:

T8e = Thores iz fefraento s 1004 ftatel s Aamelondrlzs de nstiulela

§ 4° - Os subindicadores a que se referem os §§ 1° e 2° deste
artigo terdo como fonte de dados o sistema SIGEO, mantido pela
Secretaria da Fazenda.

§ 5° - O subindicador a que se refere o § 3° deste artigo
terd como fonte de dados as listas de presencas dos cursos
administradas pela Geréncia de Recursos Humanos do IAMSPE.

Artigo 10 - O Indicador Pesquisa do Pronto-Socorro do
HSPE — 19 sera calculado por meio da razdo entre o somatdrio
de respostas com notas 4 (quatro) e 5 (cinco), indicadas pelos
respondentes, e o nimero total de respostas obtidas, na seguinte
forma:

_ Trespeatss(4.5)
~ mimere tetal ds respostas ebtidas

a2 IR

Paragrafo tnico - A pesquisa de opinido sera realizada pela
unidade de Gestdo de Informacdo Gerencial — GIG, por meio ele-

tronico, com todos os pacientes que utilizaram o Pronto-Socorro
HSPE durante o periodo de avaliacao.

Artigo 11 - O Indicador Tempo de Permanéncia no Pronto-
Socorro do HSPE — 110 corresponde ao percentual de pacientes
com tempo de permanéncia no Pronto-Socorro do HSPE de até
6 (seis) horas em relagdo ao total de pacientes atendidos pelo
Pronto-Socorro, na seguinte forma:

i Tpaclentes com bampo de parmanficlane Proxts - Sacorea moner do que 6 hota .

Tpuetentes abewldon pedn Frouty - Sogome

0%

§ 1° - O tempo de permanéncia no Pronto-Socorro corres-
ponde ao tempo médio transcorrido entre a chegada ao Pronto-
Socorro e a liberagdo médica por alta ou transferéncia.

§2°- O indicador a que se refere o “caput” deste artigo tera
como fonte de dados o Sistema SIG-PRODESP.

Artigo 12 - O Indicador Coeficiente de Variacdo de Gastos
por Vida por Ano — 111 corresponde ao grau de dispersdo do
gasto médio por vida por ano com consumo de bens e servicos
de satde na rede do IAMSPE (exceto Capital), na seguinte forma:
devdle padrio

e =
i nebcdia de gasto porvida por ano er 2014 (excete capital)

K

Paragrafo Unico - Vida corresponde aos servidores e seus
dependentes, agregados e beneficiarios, conforme constante de
cadastro do Instituto de Assisténcia Médica ao Servidor Publico
Estadual - IAMSPE.

Artigo 13 - O Indicador Coeficiente de Variagdo de Consul-
tas por Vida por Ano — 112 corresponde ao grau de dispersao do
valor médio de consultas por vida por ano na rede do Instituto
de Assisténcia Médica ao Servidor Piblico Estadual — IAMSPE
(exceto Capital), na seguinte forma:

desvie padrie
média dis conswltas porvida por2ne em 2814 {mresta capltal)

Jik=

x 16l

Artigo 14 - O Indicador Coeficiente de Variacdo de Exames
por Vida por Ano — 113 corresponde ao grau de disperséo do
valor médio de exames diagnosticos por vida por ano na rede
do IAMSPE (exceto Capital), na sequinte forma:

i desvie padrie
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Artigo 15 - O Indicador Coeficiente de Variagao de Inter-
nagdes por Mil Vidas por Ano — 14 corresponde ao grau de
dispersao do valor médio de internagdes por mil vidas por ano,

na sequinte forma:
" dandlo vl
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Artigo 16 — Sem prejuizo de outros elementos pertinentes,
para fins de pagamento da Bonificacdo por Resultados — BR, a
apuracgdo dos indicadores a que se referem os artigos 2°, 8° e
10° desta resolucdo conjunta deverd estar acompanhada das
seguintes informagdes:

| - apresentacdo detalhada acerca dos percentuais de res-
postas obtidas em cada classe (graus de 1 a 5), para cada um
dos elementos aferidos, conforme estabelecido nos Anexos Il, Il
e IV desta resolugdo conjunta;

Il - descricdo sucinta da metodologia empregada para
coleta e anélise dos dados;

Il - nimero de questionarios, consultas ou entrevistas
aplicadas e de respostas obtidas.

Paragrafo Unico — Especificamente para o indicador 11 a
que se refere o artigo 2° desta resolucdo conjunta, além das
informacdes requeridas no “caput” deste artigo, deverdo ser
apresentados:

1. informacdes das datas de inicio e de término da aplicagdo
da pesquisa;

2. relatério do produto contratado — pesquisa, elaborado
pela realizadora da pesquisa de opinido;

3. relagdo das cidades nas quais foi efetuada a pesquisa.

Artigo 17 — Os indicadores a que se referem os artigos 12
a 15 desta resolucéo conjunta terdo como fonte de dados os
sistemas Medlink e Top Down (software).

CAPITULO I

Da Apuracéo e Publicacdo dos Resultados e do Paga-
mento da Bonificacdo por Resultados

Artigo 18 - O indice de Cumprimento de Metas — IC, a ser
calculado para cada indicador é a razéo entre o valor apurado
subtraido do valor considerado como linha de base do indicador
e o valor da meta do subtraido do valor considerado como linha
de base do indicador, na seguinte formula:

IC = (Valor Apurado — Linha de Base)/(Meta — Linha de
Base)

§ 1°- 0 valor do Indice de Cumprimento de Metas - IC sera:

1. considerado até o limite de 1 (um), em caso de superagdo
das metas;

2. nunca inferior a 0 (zero).

§ 2° - Para o caso especifico de indicadores compostos por
subindicadores, a determinagdo de seu indice de Cumprimento
de Metas — IC correspondera a soma dos ICs de cada subindica-
dor, ponderando-se cada um destes por seus respectivos pesos.

Artigo 19 - O [ndice Agregado de Cumprimento de Metas —
IACM sera calculado a partir da soma ponderada dos Indices de
Cumprimento de Metas — IC, devendo-se, para tanto, observar
os indicadores e seus respectivos pesos, bem como sua aplicacdo
junto as unidades administrativas do Instituto de Assisténcia
Médica ao Servidor Publico Estadual - IAMSPE, conforme fixado
no Anexo | que faz parte integrante desta resolugdo conjunta.

Artigo 20 — O Instituto de Assisténcia Médica ao Servidor
Publico Estadual - IAMSPE enviara Nota Técnica a Comissao
de que trata o artigo 9° da Lei Complementar n° 1.104, de
17 de margo de 2010, por intermédio do Servico de Apoio a
Bonificagdo por Resultados (SABR), contendo uma avaliagao do
cumprimento das metas e as respectivas justificativas para o
desempenho do periodo.

§ 1°- 0 pagamento da Bonificacdo por Resultados somente
podera ser efetuado apds a aprovacdo da Nota Técnica de
Apuracdo dos Resultados pela Comissao de que trata o “caput”
deste artigo, com apoio técnico do Servico de Apoio a Bonifica-
¢do por Resultados para a validagdo dos calculos, nos termos do
Decreto n° 56.125, de 23 de agosto de 2010.

§ 2° - Cabe a comissdo a que se refere o § 2° do artigo
10 da Lei Complementar n° 1.104, de 17 de marco de 2010, a
apuragdo dos indices de cumprimento das metas dos indica-
dores globais, de acordo com os critérios estabelecidos nesta
resolucdo conjunta.

§ 3° - Para fins de apuracdo do cumprimento das metas
dos indicadores definidos nesta resolucdo conjunta, as variaveis,
informacdes, parametros e etapas dos calculos dos desempe-
nhos obtidos deverdo ser discriminados na Nota Técnica a que
se refere o “caput” deste artigo.

§ 4° - Ap6s a aprovacao da Nota Técnica de Apuracdo dos
Resultados pela Comissao de que trata o “caput” deste artigo,
o Superintendente do Instituto de Assisténcia Médica ao Servi-
dor Publico Estadual - IAMSPE fara publicar a Nota Técnica de
Apuracdo dos Resultados, contendo a memdria de célculo dos
indicadores e o valor do Indice Agregado de Cumprimento de
Metas - IACM, nos termos desta resolucao conjunta.

CAPITULO Il

Disposicdes Finais

Artigo 21 — As metas e linhas de base dos indicadores, bem
como sua periodicidade de apuragdo, serdo definidas em reso-
lugdo conjunta de metas, devendo-se, para tanto, observar os
critérios de apuracéo e avaliagdo dos indicadores estabelecidos
nesta resolugdo conjunta.

Artigo 22 - Esta resolucdo conjunta entra em vigor na data
de sua publicacdo, retroagindo seus efeitos a 1° de janeiro de
2014.

300



